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PRAXISBEISPIEL
WEITERBILDUNG, NICHT NUR IN DER
WOCHE DER WEITERBILDUNG

Ein Betrieb zwischen Ethik und Okonomie

Grundlagen der unternehmerischen Erfolgsstrategien sind schnell auszumachen
— Innovation, Beweglichkeit am Markt, Kostenreduktion zu Gunsten der Umsatz-
steigerung und entsprechenden Rentabilitatserwartungen. Wie sind diese Ziele mit
der Weiterbildung und Qualifizierung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern er-
reichbar? Das Kaufhaus fairKauf in Hannover zeigt, dass die vermeintlich unverein-
baren Ziele von Rentabilitat und Weiterbildung nicht als Widerspruch verstanden
werden konnen. Rentabilitat im Sinne von fairKauf ist nicht als maximaler Kapital-
nutzen zu verstehen, sondern als Erwirtschaftung ausreichender Uberschiisse, um
ohne laufende Zuwendungen aus 6ffentlichen Kassen die Qualifizierungsziele auch
finanziell zu erreichen. 2007 wurde fairkauf mit den Zielen gegriindet, Langzeitar-
beitslose in den Arbeitsmarkt zu re-integrieren, Waren fiir einkommensschwache
Menschen zu erwerbbaren Preisen anzubieten und gespendete Ware fir die Weiter-
nutzung anzubieten. Die Re-Integration von Langzeitarbeitslosen wird dabei tiber
die berufliche Qualifizierung in den Bereichen Handel, Logistik und Verwaltung ver-
folgt.

Durch sozialversicherungspflichtige Arbeitsplatze auf Zeit werden bestehende
Kenntnisse aufgefrischt und neues Wissen erworben, dies fiihrt zu einer Stabilisierung
und Weiterqualifizierung, die das persdnliche Profil fir einen (Wieder-)Eintritt in die
Arbeitswelt erweitern. Die Qualifizierung der Mitarbeiterlnnen geschieht vor der aus-
driicklichen Zielformulierung, im Anschluss an ihre Tatigkeit bei fairkKauf verbesserte
Chancen auf dem ersten Arbeitsmarkt zu haben. Der Ansatz der dabei verfolgt wird,
sieht eine ganzheitliche Berlicksichtigung der individuellen Bediirfnisse und Kompe-
tenzen der Menschen vor und basiert auf den Einbezug verschiedener Mitarbeiter in
den Qualifizierungsprozess. Die Qualifizierungen zeichnen sich durch absolute Ar-
beitsmarktnahe und Interdisziplinaritat aus, die sich aus der Betreuung von Mitar-
beiterlnnen aus den verschiedensten Bereichen des Betriebes ergibt. Der
ganzheitliche Charakter der Qualifizierung sieht auch eine Beriicksichtigung der per-
sonlichen Anliegen und der Vermittlung von Lebenserfahrung vor. Professionell un-
terstitzt wird dieser Prozess durch angestellte Fachkrafte, Ehrenamtliche und
Sozialarbeiter. Die QualifizierungsmaBnahmen reichen von Beratungen, Schulungen
(wie berufsbezogene Sprachkurse) und Kompetenztrainings bis zur Begleitung und
Vermittlung in den Arbeitsmarkt (unter Einbezug der Kooperation mit groBbetriebli-
chen Arbeitgebern).

Der migrationsspezifische Hintergrund der Mitarbeiterinnen ist fiir den Betrieb
irrelevant, so Vorstandsvorsitzender Reinhold Fahlbusch. Das primére Ziel bestehe
in der Integration in den Arbeitsmarkt. Zugleich zeigt der Blick auf die Mitarbeiter
zusammensetzung, dass im Vergleich zum bundesweiten Durchschnitt, Gberdurch-
schnittlich viele Menschen mit Migrationshintergrund bei fairKauf angestellt sind,
bzw. sich weiterqualifizieren. Ein Umstand der sich aus der Tatsache ergibt, dass
eben jene Menschen haufiger von Arbeitslosigkeit betroffen sind.

Dass sich das Konzept von fairkauf, mit dem prioritdren Ziel der Arbeitsmarktin-
tegration Langzeitarbeitsloser, auszahlt, zeigen die positiven Finanzbilanzen bei
gleichzeitigem Wachstum des Stammpersonals und der Zahl der Auszubildenden.
fairkauf zeigt: Rentabilitédt und berufliche Qualifizierung mit sozialer unternehmeri-
scher Zielsetzung miissen keinen Widerspruch darstellen. fairkauf ist ein soziales Un-
ternehmen. Dominierend sind die sozialen Ziele, die mit unternehmerischen Mitteln
erreicht werden. Der Unterschied liegt in der Gewinnverwendung: dort Dividende
fiir den Eigentiimer, hier Finanzierung von QualifizierungsmaBnahmen.

Reinhold Fahlbusch, Vorstandsvorsitzender fairKauf eG

JLebenslanges Lernen kann ich schon nicht mehr horen. Das hat die Menschheit
von Anfang an gemacht — nur den Zeitlaufen entsprechend immer etwas anders. Es

geht eher darum, nicht etwas Neues zu machen sondern es richtig zu tun. Berufli-
che Qualifizierung, die nicht 1:1 zu Arbeitsmarktbedingungen stattfindet, ist Ver-
wahrung von Langzeitarbeitslosen. Das ist wie im Sport: mit TischfuBball kann man

keine Bundesligamannschaft trainieren. Hier haben wir alle noch eine Menge zu tun,
zuerst der Gesetzgeber. Das Zusatzlichkeits- und Gemeinniitzigkeitsgebot lasst Wei-
terbindungsmaBnahmen entstehen, die selten zielflihrend sind. Wir missen schon
darauf schauen, was die Personalchefs haben wollen."
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